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 الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي 

 السخحمة الثالثة / قدؼ المغة الإنكميدية              إعجاد: م.د. أحسج عمؾان شبخم

 الاستبيانات والاختبارات والسقاييذالسحاضخة الدادسة / 

الاستبيان وىؾ مجسؾعة مؽ الأسئمة التي تراغ بذكل دقيق وتؾضع في ورقة تدسى استسارة أو 
استبانة، تُعظى لمسجيب وعميو أن يجب عمى الأسئمة السؾضؾعة، وىؾ أداة لمحرؾل عمى 
البيانات السخجؾة تحكيقيا حؾل عاىخة ما، والاستبيان عمى أنؾاع؛ الاستبيان ذو الأسئمة السفتؾحة، 

تبيان ذو الأسئمة السغمقة، والاستبيان السختمط، ويعج الاستبيان مؽ أكثخ طخق جسع البيانات والاس
انتذاراً. أما مسيدات الاستبيان فيترف في أنو لا يحتاج عجداً كبيخاً مؽ الباحثيؽ، كسا يؾفخ 

و الحخية لمباحث في اختيار الأسئمة وانتقاء الكمسات السؾضؾعة، وإمكانية التعبيخ عؽ حيات
الخاصة، ولا يحتاج إلى تكاليف عالية، ويدتظيع اختيار عيشة السجتسع بحخية، أما عيؾبو فتتعجد 
في عجم نجاحيا في السجتسع الأمي الحي لا يقخأ ولا يكتب، ووجؾد الفخوق الفخدية بيؽ الأشخاص 

 في درجة الفيؼ. 

 شروط الاختبارات :

 الرجق : أي أنو يكيذ ما وضع أصلًا لكياسو . -1

 الثبات : أي أن تكؾن نتائج الاختبار ثابتة تقخيبا في السخات السختمة عشج إعادتو. -2

 التقشيؽ : يقرج بو إعجاد معاييخ الاختبارات حتى تكؾن إلى درجات خام.  -3

 السؾضؾعية:أي غيخ متحيدة. -4

 سيؾلة الاستعسال: أي غيخ معقجة . -5

 الؾضؾح . -6
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 إجراء الاختبارات:

 الاختبار السشاسب مؽ حيث العسخ الجشذ.( اختيار 1

 ( يجب أن يتؾفخ في الأخرائي واضع الاختبار التخرص والتجريب والخبخة.2

 (  يجب أن يكؾن السكان مخيحاً والإضاءة والتيؾية .3

 ( يجب تييئة مشاخ مشاسب لإجخاء الاختبار بحيث يذعخ السدتخشج بالظسأنيشة.4

 ترحيحو والتعخف عمى نتائجو. ( بعج إتسام إجخاء الاختبار يتؼ5

 ( يجب أن يكؾن السخشج مؾضؾعياً وعسمياً في تفديخ الشتائج.6

 ايجابيات الاختبارات:

 سيؾلة وسخعة في إعجادىا ، وأوضح مؽ غيخىا مؽ الؾسائل. -1

 أكثخ مؾضؾعية مؽ بعض الؾسائل الأخخى . -2

 اقترادية و فعالة في التقييؼ واتخاذ القخار والتشبؤ. -3

 تعظي تقجيخاً كسياً و كيفياً معيارياً لذخرية السخشج وقجراتو واستعجاداتو  نقاط  قؾتو وضعفو. -4

 تدتعسل مع سائل أخخى مثل السقابمة و مؤتسخ الحالة.  -5

 تدتعسل لكياس مجى التقجم أو التغيخ الحي طخأ عمى حالة السدتخشج. -6

 سلبيات الاختبارات:

 الشفدية .لا ترمح في بعض الخرائص  -1

 قج تعظي صفات لأفخاد تغل ملازمة ليؼ مسا يزخىؼ في السدتقبل . -2

 قج تقمل مؽ إمكانات الاترال الاجتساعي السظمؾب في الإرشاد .  -3

 قج يكؾن بيا بعض أوجو القرؾر في إنذائيا وتقشيشيا . -4
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 قج يداء تفديخ الجرجات . -5

 سادساً: البطاقة المدرسية :

تجسع وتمخص السعمؾمات التي جسعت عؽ الظالب مؽ طخيق الؾسائل كافة  ىي بظاقة مكتؾبة
وتكؾن في شكل متجسع تتبعي أو تخاكسي وفي تختيب زمشي، وعمى مجى بزع سشؾات تغظي 

 حياة الظالب الجراسية.

 الأسذ الشفدية والتخبؾية التي تدتشج إلييا البظاقة السجرسية:

ظالب ،وفيسو مؽ أجل تشغيؼ تعمؼ مشاسب لو وتقجيؼ تعج البظاقة السجرسية كأداة لجراسة ال 
الخجمات التؾجييية والإرشادية مدتشجاً إلى عجد مؽ السبادئ السختبظة بعمؼ الشفذ الشسائي 

 أوالتظؾري والتخبؾي ومشيا:

يترف نسؾ الفخد بالاستسخار والاترال ،لحا فشحؽ بحاجة إلى معخفة خرائص ىحا الشسؾ  .1
أجل الؾقؾف عمى التغيخات فيو، ومجى ملائستيا لمسخحمة الشسائية التي  عشج الفخد وتدجيمو مؽ

 يسخ بيا.

تؾجج فخوق في الشسؾ بيؽ الأفخاد ،وليحه الفخوق الفخدية مغاىخ عجيجة، وأنت في غخفة  .2
الرف تلاحظ تسايد في سمؾك الظمبة أمام السؾقف الخارجي الؾاحج، فظمبة الرف الؾاحج رغؼ 

جج بيشيؼ فخوق جدسية مؽ حيث طؾليؼ وأوزانيؼ وقؾة عزلاتيؼ وسلامة تقارب أعسارىؼ، تؾ 
بعض أجيدتيؼ، كسا تؾجج بيشيؼ فخوق في القجرات العقمية كالقجرة المغؾية والخياضية وغيخىا 

 وبيشيؼ أيزاً فخوق انفعالية.

لمعؾامل البيئية أثخ عمى شخرية الظالب ،ومؽ الزخوري معخفة الغخوف الثقافية  .3
ساعية والأسخية لمظالب لسا ليا مؽ تأثيخ عمى الشسؾ في سخعتو واتجاىاتو وعمى تشذئة والاجت

 الظالب ونسؾ شخريتو .
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ثبات الدمؾك الإنداني ندبياً، إذ أن سمؾك الفخد في السدتقبل يذبو إلى حج كبيخ سمؾكو  .4
في السدتقبل  في الساضي، ومؽ السسكؽ التشبؤ إلى حج ما بسا يسكؽ أن يكؾن عميو سمؾك فخد ما

 نتيجة لسلاحغة سمؾكو في الساضي والحاضخ.

إن الدمؾك الإنداني يسكؽ تعجيمو ووجؾد إمكانية التجخل لتعجيل الدمؾك السكتدب لجعل  .5
الدمؾك يديخ في الاتجاه السخغؾب فيو تحتؼ عميشا جسع السعمؾمات السؤثخة في سمؾك الظالب 

 الدمؾك.  وتشغيسيا مؽ اجل الاستفادة مشيا في تعجيل

 أساليب جسع السعمؾمات بالبظاقة السجرسية: 

يتؼ تدجيل السعمؾمات في ممف الظالب مشح اليؾم الأول لالتحاق الظالب بالسجرسة، ولسا  
كانت ىحه السمفات غيخ كافية فإنشا بحاجة إلى جسع السعمؾمات بأساليب مختمفة ومؽ مرادر 

 متعجدة ومشيا:

 الظالب نفدو . .1

أو ولي الأمخ: إذ يسكؽ الحرؾل عمى السعمؾمات مؽ الؾالجيؽ أو ولي الأمخ مؽ  الؾالجان .2
 خلال السقابلات الذخرية معيؼ ومؽ الاستبيانات السخسمة إلييؼ.

 الدجلات السجرسية. .3

ملاحغات السعمسيؽ ولا سيسا معمسؾ الخياضة والتخبية الفشية والتخبية السيشية والسؾسيقى  .4
 ..الخ.

 نات والاختبارات الشفدية إن وججت.الاستبيا .5

 الأوراق والؾثائق الخسسية. .6

 وزارة الرحة. .7

 أهمية البطاقة المدرسية :
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إن استعسال البظاقة السجرسية يتعجى عسمية رصج البيانات عؽ الظالب إلى الاستفادة  
 مشيا لاستخجاميا في الأغخاض التخبؾية الآتية :

بعزيا البعض وإدراك العلاقات فيسا بيشيا لتفديخىا وضع البيانات كافة إلى جؾار  .1
 وتؾضيح الرؾرة الستكاممة لذخرية الظالب.

 فيؼ سمؾك الظالب والتعخف إلى احتياجاتو والسداىسة في مداعجتو لحل مذكلاتو . .2

 تتبع التظؾر الشامي لذخرية الظالب في صفو أو في مخاحل دراسية متتالية. .3

الظالب واستعجاداتو واتجاىاتو مسا ييدخ تؾجييو تخبؾياً وميشياً، فيحقق الكذف عؽ ميؾل  .4
 ذاتو ويفيج مشو مجتسعو.

مرجر لمسعمؾمات اللازمة عشج اجتساع السجرسيؽ مع أولياء أمؾر الظمبة مسا تؾحي  .5
شائيؼ للآباء بشؾع مؽ الذعؾر بالأمؽ والظسأنيشة والقجرة عمى التعاون ودعؼ الأمؾر الإيجابية عشج أب

 والقجرات البارزة التي يتستعؾن بيا.

يدتظيع السعمؼ مؽ طخيق ممف الظالب أن يدود أولياء الأمؾر بتقاريخ دورية عؽ أبشائيؼ  .6
واستعجاداتيؼ ونؾاحي القؾة والزعف لجييؼ مؽ أجل طمب تعاون الأىل مع السجرسة، لإتاحة 

 أحدؽ الغخوف لشسؾ أفزل لمظمبة.

 اختيار أفزل أنؾاع الجراسة العميا التي تشاسب أبشاءىؼ.معاونة الآباء عمى  .7

التعخف عمى التغيخات التي تظخأ عمى حالة الظالب الجراسية، ومؽ ثؼ الؾقؾف عمى  .8
 أسباب تأخخه وإيجاد الظخق العلاجية لحلػ.

إيجاد وسيمة إضافية إلى جانب الامتحانات الدشؾية لتقؾيؼ الظالب معخفياً، وذلػ عؽ   .9
 معخفة استعجاداتو الخاصة وما يبجيو مؽ تفؾق وامتياز في نؾاحي معيشة. طخيق

التعخف عمى مؾاطؽ القؾة والزعف في الشؾاحي الجراسية لمظمبة بقرج وضع بخنامج  .11
 ملائؼ لكل طالب.



6 

 

 تؾفيخ بيانات شاممة ومدتسخة ترمح لإرشاد الظالب. .11

مات السختمفة عؽ الظمبة كؾسيمة لتقديسيؼ مداعجة السعمسيؽ عمى جسع البيانات والسعمؾ   .12
 إلى مجسؾعات تتفق واستعجاداتيؼ وقجرات ومدتؾى تحريل كل طالب.

 تؾفيخ بيانات شاممة ودورية حؾل الحالة الرحية لمظمبة. .13

 ايجابيات البطاقة المدرسية:

 يتزسؽ أكبخ قجر مؽ السعمؾمات في أقل حيد مسكؽ فيي مخدن معمؾمات عؽ الظالب. .1

يتزسؽ معمؾمات تعظي صؾرة طؾلية وعخضية كاممة عؽ الظالب ، أي أنيا تتزسؽ  .2
معمؾمات حؾل تاريخو وحاضخه ، فيي تتزسؽ معمؾمات عؽ قجرات الظالب وطاقاتو ومؾالبو 
ونسؾ شخريتو عبخ السخاحل الشسائية السختمفة خلال فتخة دراستو ، وتشتقل معو مؽ مجرسة إلى 

 أخخى.

الجيج عمى السعمؼ أن يخكب السعمؾمات ويفدخىا مؽ أجل الؾصؾل إلى يؾفخ الؾقت و  .3
 تقؾيؼ شامل لمظالب والعؾامل السؤثخة في سمؾكو، بجلًا مؽ الانتغار لجسع ىحه السعمؾمات.

تعج البظاقة السجرسية بسثابة مؾجو أو دليل لمسعمسيؽ عمى صعيج تخظيط الخبخات  .4
يي تبيؽ مؾاطؽ الزعف ومؾاطؽ القؾة لجى الظالب ، كسا التعميسية التي يحتاج إلييا كل طالب ف

تبيؽ ما إذا كان باستظاعة الظالب أن يتعمؼ ميارات ججيجة وأن يعيج تعمؼ ميارات سابقة. ولحلػ 
 فيي تحث السعمسيؽ عمى التفكيخ بعسق في وضع كل طالب عمى حجة.

 وعمى حالتيؼ الرحية. تدسح بستابعة إنجازات الظمبة والتغيخات التي تظخأ عمى نسؾىؼ .5

يسكؽ أن يربح ممف الظالب أساساً لمتفاعل مع الآباء والأميات ولسشاقذة الأمؾر  .6
 السختبظة بأبشائيؼ.

تدود السعمؼ بتغحية راجعة حؾل فاعمية الأساليب التي يدتخجميا في التجريذ وذلػ مؽ  .7
 خلال إيزاح مدتؾى أداء الظالب.
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عمسيؽ الآخخيؽ والأخرائييؽ وذلػ لأنيا تقجم إلييؼ صؾرة تيدخ عسمية التؾاصل مع الس .8
 دقيقة واضحة عؽ أداء الظالب.

 سلبيات البطاقة المدرسية:

 تتظمب وقت وجيج كبيخيؽ في ممئيا. -1

 تثيخ السمل عشج السعمؼ لكثخة ودقة تفاصيل معمؾماتيا . -2

 قيقة .قج تكؾن السعمؾمات التي يعظييا الظالب واولياء امؾرىؼ غيخ د -3

 تحتاج معمسيؽ مجربيؽ جيجا لسمئيا. -4


